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Sommario

Il presente contributo illustra i risultati di un progetto di ricerca per la
realizzazione di un Laboratorio multimediale distribuito di ricerca e formazione
sulla Fenomenologia Sperimentale della Percezione. Il progetto ha portato
all’elaborazione e realizzazione di un database relazionale, che rende disponibile
un ambiente cooperativo on-line per percorsi di ricerca e di didattica sui contenuti
oggetto del database.

Dopo aver accennato alla centralitd che un discorso sull’organizzazione della
conoscenza riveste nell’ambito di percorsi formativi on-line, viene dedicato ampio
spazio -alla descrizione del database, toccando diversi aspetti: architettura
informatica e interfaccia utenti, contenuti, motori di ricerca ed inserimento dati.
L’ultima parte del lavoro da indicazioni sull’impiego del database nell’ambito del
Laboratorio di Analisi dei Processi di Apprendimento per la SSIS di Verona, a
sottolineare lo stretto legame tra l'attivita di ricerca sulla progettazione di ambienti
on line ¢ la sua applicazione nella pratica didattica istituzionale.
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Abstract

The present work illustrates the results of a research project aimed at creating a
Multimedia, On-line Experimental Phenomenology of Perception Laboratory. The
project made it possible to develop a relational database, which provides a
cooperative, on-line environment for Phenomenology of perception research and
for learning sessions based on database content.

After touching on some theoretical questions concerning knowledge
organization in e-learning environments, ample space is devoted to describing
database architecture, user interface, contents, search engines, and data entry
interface. The last part of the paper analyses database applications for a teaching
proposal promoted by the “Analyses of Learning Processes” Laboratory (the SSIS
of Verona), in an effort to highlight the close relation that exists between research
conducted on the designing of on-line environments and potential applications for
institutional teaching. :

1. Introduzione

Come ¢ stato argomentato piu diffusamente nel contributo di Bianchi,
Burro, Fattorini e Savardi, in questo numero monografico (pp. 91-126) con
il progressivo affermarsi del web quale mezzo di trasmissione e
condivisione del sapere, si ¢ imposta da un lato la necessita di rendere
disponibili in formato elettronico repertori di documenti ed oggetti,
dall’altro, quella di sviluppare strumenti per la loro organizzazione e
distribuzione on-line. Quest’ultima necessita, al di 13 delle questioni che
hanno a che vedere con ’architettura delle piattaforme o con le interfacce,
pone delle serie richieste a chi si confronti (sul versante psicologico e delle
ontologie della conoscenza, prima che informatico) con la progettazione di
ambienti in rete che organizzino e distribuiscano la conoscenza, e quindi
anche con la progettazione di soluzioni per la formazione a distanza.

A partire da questa consapevolezza, il gruppo di ricercatori afferente al
Laboratorio del Dipartimento di Psicologia e Antropologia culturale
dell’Universita di Verona ha sviluppato un progetto di ricerca (finanziato dal
Miur, Cofin 2001) mirato alla realizzazione di un Laboratorio multimediale
distribuito di ricerca e formazione sulla percezione (EPHP database),
focalizzando  principalmente la  questione dell’organizzazione della
conoscenza on-line, pur non trascurando gli aspetti ingegneristici riguardanti
la scelta delle architetture informatiche e delle interfacce.
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1l presente contributo illustra i risultati di tale progetto, che ha al cuore
un database relazionale che consente la realizzazione di un ambiente
cooperativo disponibile on-line e in grado di supportare 1’attuazione di
percorsi di ricerca e di didattica. Il database ¢ stato progettato per essere
un archivio integrato di testi (privilegiando le versioni originali), immagini,
filmati, voci bibliografiche, glossari su contenuti ¢ metodi della Psicologia
della Percezione ed, in particolare, della Fenomenologia Sperimentale (vedi
paragrafo seguente).

2. L’ambiente teorico condiviso: temi e obiettivi del database

Il gruppo di ricerca (http://ephp.dpac.univr.it) si riconosce e lavora
attivamente all’interno di quella tradizione di ricerca sulla Fenomenologia
Sperimentale della Percezione che storicamente ha rappresentato la piu
significativa eredita della Psicologia della Gestalt e sviluppata
fondamentalmente in Italia grazie al contributo di Vittorio Benussi (1878-
1927), Cesare Musatti (1897-1989), Fabio Metelli (1907-1987) e Gaetano
Kanizsa (1913-1993).

Nata in Austria e Germania, nelle sedi Graz e Berlino, a cavallo tra la
fine del XIX secolo e I’inizio del XX (Meinong, 1882; von Ehrenfels,
1890; Wertheimer, 1912; 1923; Koffka, 1935; Kohler, 1938; Metzger,
1941), la Psicologia della Gestalt costituisce una delle due colonne su cui
si ¢ edificata la psicologia come scienza sperimentale autonoma, a partire
dal terreno della filosofia dentro cui, fino a quel punto, era stata sviluppata
(altra colonna ¢ la scuola di Wundt o elementarista). Sottostanti alle due
scuole sono due diverse ontologie, nel senso di due diversi sistemi di
attribuzione di significati a cosa sia da intendere come realta percettiva ¢
quali siano gli elementi primitivi dell’esperienza: le sensazioni come
collezione di punti isolati per gli uni (Wundt e la scuola elementarista); le
qualita del complesso o qualita gestaltiche (il mondo cosi come appare) ¢ le
relazioni tra parti-tutto e tra parti e tutti di una scena, per gli altri. All’'una o
all’altra di queste due sorgenti teoriche sono riconducibili tutti gli sviluppi
della psicologia sperimentale nei suoi cento anni di esistenza.

A una di queste due sorgenti, quella della Psicolgia della Gestalt o
Fenomenolgia Sperimentale, si ¢ rivolto I'interesse del gruppo di ricerca di
Verona, che negli ultimi 10 anni si ¢ fortemente impegnato nel recupero
delle fonti bibliografiche originali, su cui ¢ nata e ha preso forma la
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Fenomenologia Sperimentale della Percezione. In questa direzione si ¢
mosso il progetto di recupero di testi e immagini di ormai difficile
reperibilitd, per una loro archiviazione informatica, entro un ambiente di
ricerca on-line che, al contrario, ne garantisca facile accessibilita e
condivisibilita.

In questo contesto & nata 1’implementazione di un database strutturato
per essere utilizzato da ricercatori, dottorandi, o studiosi del settore, come
un ambiente condiviso:

- in cui far crescere 'elaborazione sia di aspetti teorici che di sviluppi
di ricerca della Fenomenologia Sperimentale, integrando e commentando
materiali rilevanti e massimizzando la condivisione di risorse (cartacee,
grafiche, in rete) disponibili nelle varie sedi, legate agli ambiti di
competenza dei vari ricercatori coinvolti;

- in cui trovare materiali da utilizzare in percorsi di studio o di
formazione, a vari livelli (tesisti, dottorandi, lezioni);

- in cui far confluire i materiali (anche audio e video) derivati da
iniziative quali convegni, seminari, ecc., mirate a sviluppare riflessioni o
aggiornamenti su questioni pertinenti alla Fenomenologia Sperimentale,
con l'obiettivo sia di favorirne la diffusione, sia di contestualizzare i
contenuti discussi entro una cornice di riferimento piu ampia e di
elaborazione in progress della disciplina.

3. Struttura del database

3.1 Architettura informatica

Quello che andremo a descrivere ¢ un sistema per la memorizzazione e
la consultazione di dati basato su un'architettura composta da un database
relazionale ed un servlet container. Chiariamo brevemente il significato di
tali termini.

Un database relazionale ¢ un archivio la cui struttura principale ¢ la re-

lazione, cio¢ una tabella bidimensionale composta da righe e colonne. Cia-
scuna riga rappresenta un’entita che si intende memorizzare nel database.
Le caratteristiche di ciascuna entitd sono definite invece dalle colonne delle
relazioni, chiamate “attributi”. Entitd con caratteristiche comuni, cio¢ de-
scritte dallo stesso insieme di attributi, faranno parte della stessa relazione.
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Il programma che registra, gestisce e ricerca dati su database ¢ chiamato
DBMS (Database Management System). Il DBMS da noi utilizzato ¢
SapDB.

SAP (acronimo di Systems, Applications and Products per il data
processing) & una societd tedesca leader nel settore del software aziendale.
Qualche anno fa la societa ha deciso di rilasciare i sorgenti di SapDB (il
DBMS utilizzato nelle applicazioni SAP) e quindi di renderlo open source,
con la conseguente nascita del progetto SapDB (www.sapdb.org).
Recentemente sapdb.org ha stretto una partnership con la societa svedese
MySql (produttrice di uno dei database free pit utilizzati) per
I’integrazione dei loro database.

Un servlet container ¢ un server in grado di eseguire applicazioni web
costituite da serviet e da JSP. Queste tecnologie permettono la generazione
dinamica di pagine web; possono cosi essere implementate delle vere e
proprie applicazioni informatiche utilizzando l'interfaccia conosciuta del
web. Queste applicazioni, costituite da servler scritte in linguaggio Java,
eseguono operazioni complesse come ad esempio la gestione di un
database, la gestione degli accessi ad un sito e I'elaborazione dei dati.

Il servilet container che ¢ stato utilizzato nella realizzazione
dell'applicazione ¢ Tomcat, nato da un progetto open source costituitosi
all'interno dell'Apache Sofiware Foundation (http://jacarta.apache.org/), ora
il serviet container pil utilizzato sia in ambito fiee che in ambito
enterprise, essendo stato integrato all'interno di innumerevoli prodotti
commerciali.

A meta degli anni Novanta il Web era ancora formato in gran parte da
pagine statiche, cio¢ da documenti html il cui contenuto non poteva
cambiare fino a quando qualcuno non interveniva manualmente a
modificarlo. Si comincid a sentire presto l'esigenza di rendere dinamici i
contenuti, cioé di far si che la stessa pagina fosse in grado di proporre
contenuti diversi, personalizzati in base alle preferenze degli utenti, oppure
estratti da una base di dati in continua evoluzione. Da questa esigenza sono
nati linguaggi come Php e sistemi come le serviet Java (di cui Tomeat ¢
appunto un container), che permettono di generare codice html
dinamicamente, variando quindi il contenuto della pagina web in base al
contesto e alla richiesta ricevuta.

Ad integrazione e completamento del sistema ¢ stato utilizzato un
motore di ricerca in grado di indicizzare efficientemente tutti i dati salvati
allinterno del database, al fine di permettere una successiva ricerca
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intuitiva e veloce. Il motore di ricerca scelto proviene anch'esso dall'dpache
Software Foundation e si chiama Lucene. Lucene ¢ integralmente scritto in
Java e si presta particolarmente bene all'integrazione con applicazioni web
sviluppate su Tomcat. Con 'utilizzo del motore di ricerca si & quindi potuto
potenziare le funzionalita di indicizzazione e ricerca che con il solo utilizzo
del database sarebbero state pitl complesse, meno potenti e meno veloci.

In un primo momento la piattaforma utilizzata per il nostro database &
stata Windows, ma recentemente si € proceduto alla generazione di una
nuova architettura in ambiente Linux. Linux, oltre ad essere un sistema
operativo fiee ed open source, ¢ l'ambiente piu adatto per lo sviluppo di
applicazioni server-side come quella da noi realizzata. La grande stabilita
ed affidabilita lo rendono il sistema operativo ideale per macchine e quindi
applicazioni che devono restare on-line continuativamente.

L’implementazione del database ha richiesto un’assidua collaborazione
tra la societa Daisy Red di Gessate (Milano), che si & occupata di costruirne
Iarchitettura, ed i ricercatori del laboratorio, che hanno progettato le
funzionalita desiderate e I’interfaccia per gli utenti, sia nella fase iniziale, sia
in progress, attraverso un continuo lavoro di festing del database. La
necessita di questa stretta collaborazione ¢ uno degli aspetti caratterizzanti il
progetto. Nella prospettiva della trasformazione dell’eredita di conoscenze
cartacee in un sistema di archiviazione informatizzato utile ai fini della
ricerca e didattica, risultano infatti a nostro avviso fondamentali sia la
realizzazione di un ambiente informatico ad hoc, funzionale alle esigenze dei
contenuti e degli utenti che ne usufruiranno, sia 1’identificazione di criteri
cognitivi e percettivi su cui scegliere di basare la progettazione di tale
ambiente, integrando le competenze scientifico-umanistiche sui fattori
cognitivi e psicopedagogici dell’organizzazione della conoscenza con le
competenze di chi progetta e realizza 1’architettura di piattaforme ICT.

3.2 Le sezioni dellinterfaccia utenti

Il database si articola in sei sezioni che contengono:

- Bibliography: un elenco di riferimenti bibliografici e una correlata
raccolta di articoli, testi e manoscritti, disponibili in vari formati (formati
immagine pdf o tiff, e/o formati ricercabili word e pdf immagine su testo).

- Multimedia: una collezione di immagini e animazioni, che
costituiscono un archivio di fenomeni percettivi di natura visiva e uditiva.
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In questa sezione ¢ consentito archiviare file di vari formati, in funzione del
tipo di oggetto da inserire:

a) immagini e foto: formati .jpeg, .gif, .tif

b) audio: formato .mp3

¢) video: formati .ram, .mov, .asf, .wmv, .mpeg, .avi, .flv.

- Glossary: un insieme di voci che chiariscono termini e costrutti di base
pertinenti alla Fenomenologia Sperimentale.

- Link: una sezione di link a siti web di interesse.

- Teaching Section: uno spazio per percorsi didattici (realizzati in vari
formati) che propongono specifiche “reti di organizzazione” dei contenuti
del database.

- Experiment. uno spazio per la proposta di situazioni sperimentali in
corso o per la presentazione dell’assetto sperimentale e dei risultati di
ricerche classiche.

4, Contenuti

In questi quattro anni di lavoro sono state curate in particolar modo le
due sezioni dedicate alla bibliografia ed ai multimedia che, quindi, gia oggi
presentano un numero di voci piuttosto consistente.

Le indicazioni bibliografiche spaziano dalle Categorie di Aristotele a
pubblicazioni recentissime, quali I’articolo “Categorizzazione e valutazione
di intervalli musicali” di M. Grassi, M. Biasutti e G. B. Vicario (2004)
comparso nel Giornale Italiano di Psicologia.

I testi finora digitalizzati ed allegati al database sono stati scelti tra i
confributi recenti di interesse fenomenologico e tra i classici della
Fenomenologia della Percezione, con uno sforzo (in questo secondo caso)
di recupero e collezione degli scritti sparsi negli archivi delle biblioteche
dei Dipartimenti o delle Facolta di Psicologia, dei testi esauriti e dei
manoscritti non pubblicati. Il senso di questa parte del database ¢ anche
quello di dare testimonianza del ruolo che autori italiani hanno avuto nella
costituzione del pensiero fenomenologico sperimentale, mostrando il
complesso delle analisi che sono state prodotte in tempi passati e recenti.

Uno spazio consistente & dedicato ai fondatori e principali esponenti
della Psicologia della Gestalt; in particolare sono disponibili integralmente
“I1 posto del valore in un mondo di fatti” di Kohler (1938) e i “Principi di
Psicologia della Forma” di Koffka (1935), due testi fondamentali della
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Psicologia della Gestalt, ed ¢ in preparazione la versione informatica dei
“Fondamenti di Psicologia della Gestalt” di Metzger (1941).

Accanto a questi volumi, il database ospita una serie di testi pit
specifici, anche sperimentali, che hanno tuttavia una notevole portata
epistemologica nel quadro dell’approccio all’analisi del mondo offerta dalla
Fenomenologia Sperimentale. Di notevole interesse risultano una
sessantina di contributi scientifici realizzati tra gli anni 1954 e 1969
nell’ambito dell’Istituto di Psicologia dell’Universita di Trieste da parte di
percettologi come Gaetano Kanizsa, Giorgio Tampieri, Paolo Bozzi,
Giovanni Vicario, Gian Franco Minguzzi, Alfredo Stopper, Guido Petter.
Si tratta di interventi presentati ai vari Congressi degli Psicologi Italiani o
di articoli usciti in importanti riviste del settore dell’epoca (Rivista di
Psicologia, Rivista di Psicoanalisi, Rassegna di Psicologia Generale e
Clinica, Journal de Psychologie normale et pathologique, Archivio di
psicologia, neurologia e psichiatria.).

Uno spazio consistente (92 voci bibliografiche) € dedicato alla
produzione letteraria di Paolo Bozzi, ideatore del metodo interosservativo e
assiduo frequentatore dell’unita di ricerca di Verona nell’ultimo decennio.
Di questo autore, come di altri significativi rappresentanti della scuola
fenomenologica (Kanizsa, Vicario, Da Pos, Zanforlin, Luccio...), saranno
resi disponibili 1’elenco completo delle pubblicazioni e gran parte dei testi.

A questi si aggiungono alcuni articoli raccolti nel volume “La Psicologia
[taliana. Fonti ¢ documenti. Le origini”, di G. Mucciarelli (1982), scritti tra il
1870 ed il 1914 da autorevoli esponenti della cultura e della psicologia
italiana interessati alla Psicologia della Percezione. Tra essi ricordiamo
Roberto Ardigo, Cesare Colucci, Sante De Sanctis, Giovanni Vailati,
Francesco De Sarlo, Giuseppe Sergi, Federico Kiesow, Agostino Gemelli.

Nella sezione dedicata ai multimedia ¢ stata scannerizzata ed inserita
un’ampia panoramica di immagini della psicologia, spesso considerate
“illusioni visive” nella letteratura psicologica, e che illustrano le leggi
fondamentali della percezione. Un accurato apparato bibliografico intende
accompagnare la descrizione delle immagini.

Numerose immagini sono state ricavate dai 3 volumi contenenti i
Contributi Scientifici dell’Istituto di Psicologia dell’Universita di Trieste
(1954-1969), e dai testi di P. Bozzi (1993) Experimenta in visu. Ricerche
sulla percezione e di G. Kanizsa (2003) Grammatica del vedere (una
formulazione delle principali leggi del vedere, in cui vengono individuati
gli elementi di una grammatica, cio¢ le regole secondo le quali il mondo
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visivo si costituisce nei suoi parametri cromatici, dimensionali, formali ed
anche espressivi).

La sezione conterra anche le animazioni dei fenomeni dinamici classici
(da Ternus, a Michotte e Minguzzi, ai fenomeni stereocinetici di Zanforlin,
ai moti della fisica ingenua di Bozzi), realizzate in modo da riprodurre
esattamente i fenomeni studiati dai lavori sperimentali originari.

Una parte importante della sezione verra dedicata ai filmati, reperiti o
registrati ex-novo, recanti interviste o interventi su temi e questioni
specifiche della Fenomenologia Sperimentale. Molti di questi filmati sono
stati ricavati dai cicli di incontri (Letture Veronesi) promossi annualmente
dal gruppo di ricerca e di cui € possibile consultare il programma € una
sintetica descrizione all’indirizzo http://ephp.dpac.univr.it/.

Per tradurre efficacemente le registrazioni in un formato linkabile e
soprattutto scaricabile dal database, & stato necessario individuare una
modalita e una tipologia di file che garantisse un buon rapporto tra la qualita
audio-video e la pesantezza dell’allegato. Per quanto riguarda la tipologia, il
formato che sembra soddisfare maggiormente queste esigenze € .flv, ottenuto
caricando i file video .mpg o0 .avi su un programma specifico per la loro
conversione in altri formati, tra i quali, appunto, .flv. Per quanto riguarda la
modalita, si & deciso di non allegare direttamente i file al database, ma di
renderli disponibili in modalita di streaming: cliccando I’icona dell’allegato
si attiva un collegamento fra il database ed una pagina html contenente un
oggetto flash .swf, il quale a sua volta fa uno streaming su un altro oggetto
(appunto .flv) che contiene il video. Il vantaggio & duplice: da un lato la
codifica del file .flv in modalita di streaming & gestita facilmente da qualsiasi
ADSL, dall’altro I'utente ha la possibilitd di visualizzare il video senza
installare programmi come Windows Media Player o Real Player.

La sezione dedicata al glossario ¢ stata concepita in stretto rapporto con
le altre, poiché permette di raccogliere, spiegandoli, i concetti ed i termini
relativi ai contenuti trattati nel database. Lo scopo € quello di fornire una
rete di definizioni articolata, che garantisca in pili la possibilita di creare un
link tra le definizioni stesse e tra queste ultime e le voci presenti nelle altre
sezioni. Le definizioni verranno tratte prevalentemente dai testi degli autori
che per primi le hanno enunciate, per poi fornire una panoramica delle
interpretazioni che delle stesso sono state date nel tempo.

Per fare un esempio, nella sezione bibliografica ¢ stato inserito I’articolo
di Paolo Bozzi (1972) “Cinque varietd di errore dello stimolo” ed una
spiegazione di cio che si debba intendere per “errore dello stimolo” ¢
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presente tra le voci del glossario, tratta dalla definizione fornita dallo stesso
Bozzi nel testo di Savardi e Bianchi (1999), Gli errori dello stimolo. Tra la
prima e la seconda voce ¢& stato predisposto un link che consente di passare
direttamente dall’una all’altra cliccando alcuni termini specifici presenti nei
campi.

Spesso risulta difficile orientarsi nel variegato mondo del web. In
particolare, i siti e le pagine che trattano di psicologia, nel senso pitt
generale del termine, sono molti, ma certamente non tutti centrali rispetto ai
contenuti del database e, comunque, non tutti attendibili. La presenza di
una sezione dedicata ai link ha quindi lo scopo di fornire agli utenti un
elenco di indirizzi utili e previamente selezionati. I link sono attivi e
permettono 1’immediato accesso alla pagina di interesse.

Lo scopo di includere nel database una sezione dedicata alla didattica in
senso stretto (teaching section) & quello di mettere a disposizione degli
utenti dei percorsi formativi precostituiti, utilizzando le risorse presenti nel
database. Un utile supporto in tal senso verra fornito dalle mappe
concettuali (vedi § 7), disponibili come allegato alle voci della sezione.

Chiunque si occupi di ricerca sperimentale puo comprendere
I’importanza di condividere, almeno nell’ambito della comunita scientifica
di riferimento, le premesse teoriche, la struttura (ipotesi, disegno
sperimentale, materiali, metodi ¢ procedure) ed i risultati degli esperimenti
condotti. L’ultima sezione di cui ci occupiamo ha dunque lo scopo di
fornire un’ampia panoramica delle ricerche svolte in ambito
fenomenologico, sia di quelle classiche che di quelle che i ricercatori-utenti
del database scelgono di condividere. Spesso, infatti, le occasioni formali
(congressi, convegni) ed informali di incontro e confronto non sono
sufficienti per garantire una conoscenza sempre aggiornata sugli sviluppi in
progress dell’area di ricerca, e questo pud essere detto per qualsiasi
disciplina, soprattutto se fortemente improntata alla pratica sperimentale.

5. Utilizzo del database

L’accesso al database ¢ attualmente consentito dalla pagina
http://ephp.dpac.univr.it/, che & la home page del gruppo di ricerca EPhP
(Experimental Phenomenology of Perception), nella quale sono descritti i
progetti di ricerca, le aree di lavoro, il quadro delle attivita scientifiche e di
formazione condivisi.
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Le sue funzioni sono state ottimizzate per l’utilizzo di Mozilla e
Netscape, per cui & sconsigliato accedervi con Explorer.

L’accesso al database ¢ libero. Chiunque vi acceda ha la possibilita di
interrogarlo attraverso 4 opzioni di ricerca (Fig. 5):

1. ricerca di base, che chiunque abbia familiaritd con i pit usati motori
di ricerca ha sicuramente gia utilizzato e che consiste nel digitare una o piu
parole nel campo di testo del "Search"; la ricerca in questo caso viene
effettuata all'interno di tutte le sezioni che compongono il database € di
tutti i campi in esse contenuti;

2. ricerca avanzata libera, che consente di sfruttare al meglio le
potenzialita di Lucene. Anch'essa consiste, come la ricerca di base, nel
digitare nella campo di testo del "Search" uno o pilt termini, ma utilizzando
operatori e sintassi che consentono un grado maggiore di raffinamento della
ricerca (similmente alla ricerca avanzata di Google);

3. ricerca avanzata facilitata: “avanzata”, poiché all'utente € permesso di
scegliere le sezioni ed i campi in cui ricercare il termine (o i termini) di
interesse; “facilitata”, poiché i parametri di tale ricerca vengono definiti
attraverso la compilazione di una pagina preimpostata.

4. interrogazione del database attraverso View ID, che visualizza il
contenuto di una singola voce della sezione selezionata attraverso il suo
numero di identificazione (ID).

L’elenco dei record che soddisfano la ricerca viene visualizzato riportando
le informazioni presenti in alcuni dei campi relativi alle voci inserite e, nel
caso della sezione bibliografica, I'eventuale indicazione della presenza di file
allegati (Fig. 1). I record compaiono ordinati in base ad uno score, che
esprime ’indice della probabilita che hanno di soddisfare la ricerca.

I Author/s Year Title Publication Attachment
Unita identit3 causalita, .
13 Boazi P 1969 Una introduzionz zllo Bolognat Cappelli Editore, ,_(2'

studio della parcezione

il S

20 Boezi P {agy Meta Kitsch, Per violino Ldm'el Fizzicato Edizioni
sola, Musicali

Pordenone-Padova:

Rodalfo Lipizer nei riei Edizione Studio Tesi L{;

35 Bozzi P 1997

ricordi. E3-EES,
42 Boz2i B 1357 Rementika Per violencallo Udiqrf: Fizzicato Edizioni
salo, Musicali,

Fig. I - Esempio di finestra che visualizza Pelenco dei record che soddisfano la
ricerca.
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Cliccando sul Title di qualsiasi record (ad esempio su “Unita identita
causalita” in Fig. 1) si accede ad una pagina che permette di visualizzare
tutti i campi relativi ad una voce. In questa pagina ¢ anche possibile aprire i
file o le immagini allegate e, per gli utenti che si sono registrati, accedere
alle opzioni di modifica ed eliminazione dei record. La Fig. 2 illustra come
appaiono i record (in questo caso, un multimedia) in questa prima modalita
di visualizzazione. Cliccando I’icona corrispondente ai file allegati, questi
si aprono in un’altra finestra.

To reach thds page divecthy wee this Iinds: http:/fephp . dpac andvr itfepbp_db/janpageshutilizet jop rmbtimedia=304

1D Title Authorfs  Crastion date

304 Trasparenza a tratto: continuits’ di direzione Bozzi, P, 1965-69

Ugar: 24
Itern_type: Disegno
Hotas: La continuita’ di direzione che, nel caso dells trasparenza a tratto,

assicura P'unitd deali elermenti visti in parte attraverso il mezzo, non
necessarizmente o una continuita' geometrica, In Figg, 15-16 si
percepisce fenomenicamente una saldatura, bencha' 2 linae verticali
intarne al rettangolo (di cui si percepisce la trasparanza) non siano
geameatricarnenta la continuazione dei margini dalla struttura esterna
(quella vista diztre), I soggetti descrivono quaste tipo di mazzo
corne grosso cristallo, o una lastra spassa,

Anche nel caso di Fig. 17 nen si puo’ parlare di continuita' nel segno,
& pur tuttavia i soggetti descivono il mezzo rettangolars comne una
lastra di vatro terso, un rettangole di plastica,

In: Bozzi, P, {1968-69), Direzionalitd & organizzazione interna di una
figura, Memoriz della Accadernia Patavina di 35.LLAA, Classe di
Scienze Morali, Lattere =d A, Vol, LKRKI
Anche int Bozzi, P, (1993}, Exparimenta in visu, Ricerche sulla
percezione (pp 133-163), Mitano! Guearini,

Kewwords: Trasparenza fenomenica a bratho; continuitd denomenica di direzions
vs, continuitd geometrica

FiIg1S.jpg Size: 16,51 K

Download:

Figlt jpg Size: 17,62 K

Download:

Fig. 2 - Esempio di visualizzazione di una voce della sezione multimedia.
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Ad una seconda opzione di visualizzazione si accede cliccando sull'lD
corrispondente al record. In questo caso la scheda dell'item si apre in una
finestra pop up, di dimensioni ridotte, che ha il vantaggio di consentire la
visualizzazione in parallelo di piu record, con la possibilitd di mantenere
aperte queste finestre durante la successiva consultazione del database
(Fig. 3, riferita alla sezione bibliography). Entrambe le modalita di
visualizzazione sono attive per tutte le sezioni del database.

T Mozilla

i |

EX ﬁ!‘im&mu‘ Pheﬁ To raesh this page directly use thi
p Teep:157.27.99 1 fiephp_dbljavepsgestmiliget jsp?biblagraph
Cipartments di Psicologia e Antropa
D Author/s Year ftem Publischer

' 499 Bozzf, P. 1990 Fisica Ingenua Milano: Garzantt.

ID Type  Ttem 4 [YP® Libro
g | 1990

170 multimedia Vidinapza " sy R
2725 biblography ninvenzif 1 0) Mozilla

71  bibliegraphy Lettera a
2726 bibliegraphy L
459 biblicgraphy F

To resch this page directly use th
hitp:f157 27,99 1 aphy_Abijavapagesiutilizet jsp?bibliogya

1D Author/s Year Item Publischer

33 Bozzl, P. 1989 Fenomenclogia sperimentale Bolegna:ll Mu

17 bibliegraphy Aatronomwi
2745 bibliegraphy Funomunnl;

P iiog ,-s

ipa

Libro
1989

: Downlead: lndice feremiipdt Size: 39,08 K

Fig. 3 - Finestre pop-up accessibili cliccando gli ID corrispondenti ai record.

Facendo doppio click su una qualsiasi parola, si apre una finestra con
l'elenco di tutti i record del database in cui tale parola ¢ presente in uno
qualunque dei campi. In Fig. 4 ¢ esempificato questo tipo di funzione,
applicato al termine “ingenua”.



M. De Lotto, U. Savardi, I. Bianchi

£P hP Experimental Phenon
il ‘ ~B;fu.tm5mu di Paicolegia 8 Antropalogia

Score Type Item

i 10 bibliegraphy Fizlca ingent
0.6 biblisgraphy Sulla praistoria delia fisiea ingenua

3 Natve befiefs in “sophisticated” subjects:
D bihilography Misconceptions about trajectories of objects,

! Factors Influencing the learning of classical
0.5 biblicgraphy e
{ 0.5 Biliography Students' preconceptions in introductory miechanics, 99
! . 1 Davelopment in the undarstanding of perception: The |
e bibliagtaphy dacline of axtramission perception belinfs.
i T Young childran's knowledge about visual perception:

(A
52 Bibliegratiiy Lines of sight must be straight.
0.3 bibilography Understanding collislon dynamics.
biblicgraphy Understanding projectite acceleration.

The price of expertise: Effacts of experience on Lhe
water-level task.
>

0.5 bitliography

Fig. 4 - Finestra accessibile cliccando due volte una qualsiasi parola contenuta in
una voce, che visualizza Ielenco di tutti i record del database in cui tale parola é

presente nella stringa di termini identificativi dei vari campi.

6. L’inserimento dei dati

6.1 Indicazioni generali

Solo gli utenti registrati sono abilitati all’inserimento ed alla modifica
dei record.

A tal proposito, nella prima pagina del database (Fig. 5) ¢ predisposto
un link attraverso il quale si accede ad un indirizzo di posta elettronica.
Inviando un messaggio a questo indirizzo e lasciando i propri dati
personali, si verra ricontattati dai responsabili del gruppo di ricerca, che
procederanno alla registrazione, fornendo username e password. Questi
dovranno essere inseriti negli appositi campi prima di fare log in. Il
database prevede la possibilita di creare diversi profili utente, stabilendo a
priori quali siano le operazioni consentite.
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Dipurtimenta di Peisalegia e Artropalogia culturale, Unwersitd ¢ Vecsns DatgBuse

User: Utente Database.
y - La consultazione dei materali presentt nal database & libera: suggerimenti perla ricerca,
o9 out Per accedere al database coma utentz sbilitate al'insarimento di nuowi dati o alla modifica

di quelli gid presanti, & invece necessaria la registrazions.

Search [
Search

]Bibliog(aphy vf viewid |

Z Suided advanced search
suggetimenti per ['inserimento
§Biblio raph Evf insert 3 : zon
grapiy 2 = J Il databse & ottimizzato per Netscape HAYY 2 Mozzilla
Viaw user i
i ol Pear visualizzare i fila in forrnato PDF & necessario installzre Acobat Reader {S‘mm;}

Fig. 5 — Prima pagina del database dopo I’autenticazione con Username e
Password.

Nel paragrafo 3 abbiamo fatto riferimento all’assidua collaborazione tra
il gruppo di ricerca e la Daisy Red che, insieme all’esperienza di testing
quotidiano del database, ha consentito da un lato di migliorarne
progressivamente 1’interfaccia e le funzioni, dall’altro di sviluppare, in
quanto a nostra volta utilizzatori del database, le competenze necessarie
per un uso appropriato ed efficace di questo strumento. Allo scopo di
facilitare I'utilizzo del database ai nuovi utenti, nella doppia funzione di
ricerca e di inserimento dati, sono stati predisposti due link (Fig. 5), che
permettono di accede ai suggerimenti per la ricerca (cui abbiamo gia fatto
implicito riferimento nel § 5) e per I’inserimento (di cui tratteremo in parte
al punto seguente). In particolare, questi ultimi riportano alcune semplici
regole a cui attenersi per favorire I’omogeneita nella compilazione dei
campi che identificano una voce e quindi anche il corretto funzionamento
del motore di ricerca del database.

Scegliendo nel menu a tendina la sezione a cui appartiene la voce da
inserire e cliccando “insert”, si accede ad una nuova pagina, dove sono
predisposti i campi per ’inserimento dei dati, che in parte variano a
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seconda della sezione (Fig. 6). Sono comunque sempre previsti due campi,
quelli delle note e delle parole chiave, perché contribuiscono a dare al
database non solo la veste di archivio, ma anche di uno spazio di
elaborazione critica del materiale presente. Per una descrizione accurata del
contenuto da inserire in ciascun campo, rimandiamo ai suggerimenti

disponibili nel database.

Title: [Due fattori di unificazione franote musicali: la vicinanza ternporale e lavicinanza tona
Author/s: fBozzi, P. & Vicario, G
Tope: fasticoio
Year: 1380
Publischer [Rivista di Psicologia {ottobre-dicembre 1960), ann. LIV, n. IV, &}
pp. 235-258
Editions: he in Comtribucl Seientifici 1958-1963 (Istituto di Psicologia, L4
Universita' di Triesce)
£
T 4000 chars
Note: Il file allegato alla presente voce bibliografica contiene il =1
testo originale uscito nei Contributi Scientifici 1858-1963
Keywords: unificazione, vicinanza, temporale, tonale :;f
i
e, 4000 chars

Staglie.

File: ’ktqp\due_.‘anori.unif.pdf

File attributes: pdf

Fig. 6 - Esempio di maschera preimpostata per I'inserimento dei dati nei campi,
relativi alla sezione bibliography.

Cliccando “Sfoglia” si procede alla ricerca e selezione nel proprio hard disk
di un file da allegare. Al termine dell'inserimento si deve cliccare “Save” e,
qualora si intendano allegare ad alla stessa voce piu file, bisogna riaprire il
record, scegliere I'opzione modifica e cliccare nuovamente “Sfoglia”.
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Il reperimento dei documenti cartacei, la successiva elaborazione e
I’archiviazione nel database richiedono una quantita di tempo consistente
ed impongono la necessita di affidare almeno una parte del procedimento a
collaboratori dedicati del progetto. E stato quindi necessario individuare
delle figure preposte alla cura della ricerca e dell’inserimento dei materiali.
Per il momento tale problema ¢ stato risolto attraverso la stipula di contratti
di collaborazione finalizzati a tale scopo o attraverso [’aiuto di laureandi
durante lo svolgimento del loro tirocinio.

6.2 Due accorgimenti per un inserimento corretto

Innanzitutto, ¢ necessario limitare la pesantezza dei file allegati.
Premettiamo che una delle questioni molto dibattute del web design ¢
quella relativa ai tempi di caricamento delle pagine, che devono essere
ragionevoli anche per chi non disponga di collegamenti molto veloci. Per
questo motivo il gruppo di ricerca ha studiato delle soluzioni che
consentano di ottenere dei file qualitativamente buoni e che mantengano la
veste immagine dell’originale, ma sufficientemente leggeri. Fondamentale
da questo punto di vista ¢ I’utilizzo di compattatori. Per la stessa ragione, si
prevede che i documenti allegati alla sezione bibliografica siano disponibili
in vari formati, pit 0 meno pesanti.

In secondo luogo sottolineiamo la necessita, allo stato attuale; di servirsi
del linguaggio html in sede di compilazione dei campi, per alcune funzioni
base (per esempio, per andare a capo, serve il tag <BR>; per creare dei
collegamenti ipertestuali anche interni ai record del database, bisogna
digitare il comando <a href=..>; per enfatizzare dei termini nei campi di
testo, visualizzandoli in grassetto, bisogna ricorrere al fag <b>). E
comungque in progetto 'implementazione di un mini editor html da inserire
in ogni fexthox, per evitare all’utente di dover operare direttamente
attraverso il linguaggio di programmazione.

7. 11 Database usato in una applicazione alla didattica
Il database, creato con gli obiettivi e per le esigenze di cui sin qui s’¢

discusso, ¢ stato anche sperimentato in contesti didattici, come cuore di un
ambiente integrato per la condivisione e co-costruzione della conoscenza in
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rete, discusso dettagliatamente in Bianchi, Burro, Fattorini e Savardi, in
questo numero monografico (§6). Qui ci preme sottolineare che I’ambiente
proposto integra attorno al database quattro strumenti, che consentono di
implementare una serie di funzioni ritenute necessarie a consentire varie
forme di collaborativita nell’organizzazione e sviluppo di conoscenze in
rete.

geTestingDatabaseMapping

Fig. 7— Il modello FoSTeDaM (Forum, Storage, Testing, Database, Mapping).

Il modello (rappresentato visivamente in Fig, 7) ruota attorno al
database nel senso che esso rappresenta il luogo di archiviazione delle
conoscenze di partenza e allo stesso tempo il luogo di arrivo in cui
archiviare il nuovo sapere generatosi dall’attivitd collaborativa (come
database si ¢ utilizzato una copia del database presentato in questo articolo,
conservandone sia [D’architettura informatica che le sei sezioni
dell’interfaccia utente).

Nel modello proposto, I’esistenza di spazi collaboratovi si sviluppa a
partire da un luogo di dialogo e discussione asincrona, il forum, che svolge
in questo caso sia funzioni di socializzazione che di confronto sui contenuti
che diventeranno learning objects (sia nelle fasi di problematizzazione
iniziale, sia come supporto nella richiesta di chiarimenti o di suggerimenti o
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conferme a ipotesi di sviluppo delle conoscenze che al singolo partecipante
venissero in mente e che volesse condividere con gli altri partecipanti).

A fianco del forum, un luogo di storage comune garantisce la
disponibilita di un spazio in cui depositare (anche temporaneamente)
materiali che si immagina potrebbero essere utili per lo sviluppo delle
conoscenze, rendendoli facilmente accessibili non solo a sé, ma alla
comunita dei partecipanti.

Per I’elaborazione cooperativa dei contenuti, lo strumento proposto (Wiki)
consente lo sviluppo collaborativo di pagine web dinamiche orientate ai dati.
Nel sistema a cinque componenti suggerito, ha la funzione di un’area di
testing in cul ciascun partecipante puo iniziare la costruzione di contenuti
sapendo che il suo lavoro ¢ modificabile da tutti gli altri utenti i quali
possono intervenire ad editare lo stesso testo. Si pensi, ad esempio, alla
funzione che uno strumento come questo riveste nella co-costruzione delle
voci di glossario del database. Le voci (o learning objects) generate in Wiki,
quando hanno raggiunto un livello di complessita e completezza ritenuta
adeguata dai partecipanti, possono essere direttamente trasferite nel database,
andando cosi a costituire un pezzo di sapere archiviato e organizzato.

Per rendere possibile 1'utilizzo, nell’elaborazione delle conoscenze,
anche di forme di visualizzazione dei concetti e delle loro relazioni, si &
previsto di utilizzare un software per la generazione di Mappe Concettuali
(nella fattispecie, quello sviluppato dal gruppo di ricerca di R. Novak, presso
Universita della West Florida - scaricabile gratuitamente all’indirizzo
http://cmap.ihme.us/). Questo applicativo consente di generare mappe
direttamente condivisibili e modificabili a distanze dagli utenti e di
sviluppare “in profonditd” le conoscenze che la mappa organizza, attraverso
link che dai concetti presenti nella mappa a risorse che i sviluppano (testi,
immagini, pagine html, video..). Il database ¢ perfettamente integrabile con
questa architettura e cio consente che i suoi contenuti possano essere
organizzati e fruiti anche in forme di organizzazione visuale.

8. Considerazioni conclusive

A distanza di quattro anni dall’inizio del progetto, sulla base di
un’assidua attivita di ricerca e sperimentazione, € stato possibile verificare
I'utilita del database nella sua doppia funzione di ambiente cooperativo per
lo sviluppo delle conoscenze sulla Fenomenologia Sperimentale e archivio
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organizzato di dati, utile sia in funzione di banca dati per il ricercatore che di
banca dati da cui attingere per organizzare percorsi di apprendimento in rete.

Concludiamo sottolineando nuovamente il carattere in progress di
questo progetto, consci delle limitazioni che ad oggi il sistema ha, come la
difficile gestione di contenuti ipertestuali (html). Stiamo comunque
lavorando per rendere sempre piu stabile la struttura implementata e per
risolvere quelle problematiche che ancora ne impediscono 1’ottimizzazione,
sia intermini di funzioni che di usabilita. Le scelte tecnologiche fatte in fase
di realizzazione sono state anche dettate dal bisogno di garantire la
possibilita di evoluzione ed espansione del sistema.

Proprio a partire dagli incoraggianti risultati sinora conseguiti ¢ da
intendere 1’utilizzo del database, (progetto che ha ricevuto il finanziamento
PRIN 2004), nell’ambito di un programma finalizzato all’implementazione
di un “canone portale. In questo contesto, quello delle ontologie formali, si
stanno aprendo nuovi fronti di ricerca e uso del database: in collaborazione
con informatici, logici e filosofi, verra implementato un ambiente per la
negoziazione dei contenuti del sapere per generare ontologie formali basate
su risultati ottenuti mediante ricerche empiriche. Solo cosi, a nostro parere,
si riuscira a generare un circuito virtuoso tra conoscenza, sua legittimazione
ontologica e distribuzione nei circuiti della formazione e didattica
istituzionale.
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SISTEMI RAPPRESENTAZIONALI DELLA
CONOSCENZA: IMMAGINI MENTALI E
MAPPE CONCETTUALI A CONFRONTO

Valeria Grudina*

Sommario

L’obiettivo del presente contributo & quello di ripercorrere la letteratura
sperimentale inerente al tema delle immagini mentali e delle mappe concettuali,
quali forme distinte, dal punto di vista della Scienza cognitiva, di rappresentazione
mentale delle conoscenze, al fine di interrogarsi relativamente ai processi cognitivi che
caratterizzano Dattivitd mentale e alla funzione che essi assumono nell’elaborazione e
rappresentazione del dato conoscitivo, qualora fosse chiamata in causa l'unitd di
rappresentazione “immagine mentale” piuttosto che I'unita “concetto™.

Dalle riflessioni scaturite attraverso 1’analisi critica della letteratura presa in
esame, ulteriore finalita del presente lavoro sard mettere in luce le eventuali
incongruenze del sistema rappresentazionale delle mappe concettuali, strumento
solo proposizionale alla conoscenza e, infine, compiere un tentativo di integrazione
tra approccio figurativo-analogico e I’approccio proposizionale alla conoscenza,
per cercare di fornire una spiegazione al complesso fenomeno della
rappresentazione mentale delle conoscenze che, dal punto di vista della Scienza
cognitiva, sia il piti possibile appropriata.

Abstract

The aim of this paper is to review the experimental literature concerning mental
imagery and conceptual maps, whose distinct forms, from the point of view of
cognitive Science, of mental representation of knowledge, in order to investigate
the cognitive process which characterizes mental activity and about the function
that they play in order to elaborate and represent the knowledge, whenever the unit
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